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01 Abeille Assurances, une marque d’AEMA Groupe,

dans le top 5 des acteurs de ’assurance en France

Les marques qui font Aéma Groupe

AESIO

MUTUELLE

abeille® e

ASSURANCES

AEMA GROUPE ;
UN GROUPE MUTUALISTE LEADER DE L' ASSURANCE ET DE L'EPARGNE EN FRANCE

& ©
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. diassurés collaborateurs o ,
soit + de 1 Frangais sur 6 points d'accueil

et d'agences
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groupe frangais Assureur frangais Acteur en France en Au rang des groupes
en Auto et MRH en Santé-Prévoyance Assurance-vie francais de Gestion d'actifs

Données & fin 2023 pour les classements assurantiels et fin 2024 pour le nombre d'assurés et la gestion d'actifs




01

Abeille Assurances :
Une compagnie majeure de ’assurance en France

LAbeille fusionne avec

Création de

Fondation de 'Abeille

Bourguignonne, Commercial Union La Paix (créée en 1881)
societe d'assurance Insurance company et devient La Compagnie
contre la gréle d'Assurance Abeille @
et Paix (CAAP)

1977 1968

MNaissance de 'UFF

Partenariat de

Commercial Union Commercial Union
et Ceneral Accident crée Eurcofil, vente distribution avec Afer

fusionnent pour directe d'assurances [fondée en 1976) Uf—

former CGU afer

2021 2023 2024

Aviva France
devient
Abeille

Assurances

Abeille Assurances détient Les Bureaux de I'Epargne

abeille?

ASSURANCES

Depuis 1856,
@ ancrée dans I'histoire,
tournée vers I'avenir...

CGMU (fusion de CGU avec Aviva France est rachetee par :
Norwich Union) devient Agma Groupe, premier 100% de participations et Epargne Actuelle
Aviva au Royaume-Uni. CGU groupe mutualiste au sein de 'UFF et rachéte fusionnent pour former
France devient Aviva France de protection francais Les Bureaux de |'Epargne Albea Patrimaine

- -
[ aBnon ALBEA
G R O U P E PATRIMDINE

AVIVA

En 2026, Abeille Assurances
célebre ses 170 ans

Née Abeille Bourguignonne a Dijon en 1856,
Abeille Assurances a su depuis 170 ans se
transformer et innover pour apporter une
protection efficace a ses clients.
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01 Abeille Assurances

Notre raison d’etre

AU -

Assureur, nous protégeons nos clients face a I'imprevu
et nous les accompagnons dans |la realisation de leurs projets
tout au long de la vie.

Investisseur, avec |'épargne qui nous est confiée,

nous contribuons au développement économique et social
dans les territoires et nous agissons pour construire ensemble
une societe responsable et durable.

- Dl

*Validée par le conseil d’administration le 16 décembre 2022. 5
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02 Abeille Assurances
Chiffres clés 2024

Résultat net

, 2,2 Mds €

@@ M@ Fonds propres
IARD
Plus de 4 100 G99 157%
I Solvabilité
collaborateurs TR Mclg 2 Je— Abeille IARD & Santé
Chiffre d’affaires
consoLidé

o 216

3ol milliens il Solvabilité
Clients Abeille Vie

Epargne - Retraite - Prévoyance (70%)
4,9 Mds € (+4,5% vs 2023)

Données au 31/12/2024 g
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au service de pres de 20 000 adherents

Chiffres clés au 31/12/2025

4' 20519
adhésions

\)) 19916
. adhérents

Q 3776
appels recus

L’équipe de gestion a votre écoute

Une équipe répartie
sur deux sites :
Bruxelles & Bois-Colombes

Lignes téléphoniques

02 627 47 00 (FR)
02 627 47 01 (NL)

Site internet:
www.afer-europe.com


mailto:afer-europe@abeille-assurances.fr
mailto:afer-europe@abeille-assurances.fr
http://www.afer-europe.com/

Afer Europe
Qualité de service 2025

89 %
demandes traitées
<10 jours

91 %

taux de décrocheé
téléphonique

295 successions recues en 2025

88 % dossiers traités en 3 mois

Focus Successions 2025
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Connaissance client




04 Mise a jour réguliere
des donnees de
connaissance client

Pourquoi nous vous demandons de mettre a jour vos informations ?

Dans le cadre de notre relation, nous sommes légalement tenus de
maintenir vos informations a jour. Cette démarche, appelée
“Connaissance Client” fait partie des obligations imposées a tous les
acteurs du secteur de 'assurance.

Importance de la mise a jour client

Afin de prévenir les risques de fraude, de blanchiment d’argent et de
financement du terrorisme, comme le prévoit le cadre LCB-FT (Lutte
Contre le Blanchiment et le Financement du Terrorisme), la
réglementation francaise et européenne exige que les assureurs
identifient et vérifient l’identité de leurs clients mais aussi celle des
bénéficiaires de leurs contrats.

La mise a jour réguliere garantit la précision des informations
personnelles et financieres tout au long de la relation. Cela inclut vos
données personnelles mais aussi certains éléments de votre situation
patrimoniale (patrimoine financier, immobilier, revenus, etc.).

Toutes les informations que vous nous transmettez sont strictement
confidentielles, utilisées dans le seul cadre de nos obligations
reglementaires.
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